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 CONVENTION 
 

Pour l'organisation et le financement des services de transport de voyageurs situés sur le 
Périmètre de Transport Urbain de la Communauté d'Agglomération Ventoux-Comtat 

Venaissin 
 
 
 
 
ENTRE  
 
Le Conseil régional Provence-Alpes-Côte-d’Azur, Autorité Organisatrice de la mobilité 
régionale, représenté par son Président en exercice, Renaud MUSELIER, agissant au nom et 
pour le compte du Conseil régional, autorisé à l'effet des présentes par délibération n°2023-                
du Conseil régional, du                          , 
 
ci-après désigné la Région 
 
                     d'une 
part, 
 
 
ET 
 
La Communauté d'Agglomération Ventoux – Comtat Venaissin, agissant en qualité d'Autorité 
Organisatrice de la mobilité, représentée par sa Présidente, autorisé à l'effet des présentes par 
délibération n°                    du                   ,  
 
ci-après désignée "la CoVe" 
 
                    d'autre 
part, 

 
Préambule : 
 
Depuis le 1er janvier 2003, la CoVe exerce la compétence transport sur les 25 communes qui 
la composent, à savoir :  
 

- AUBIGNAN 
- BEAUMES DE VENISE 
- BEAUMONT DU VENTOUX 
- BEDOIN 
- CAROMB 
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- CARPENTRAS 
- CRILLON LE BRAVE 
- FLASSAN 
- GIGONDAS 
- LAFARE 
- LA ROQUE ALRIC 
- LA ROQUE SUR PERNES 
- LE BARROUX 
- LE BEAUCET 
- LORIOL DU COMTAT 
- MALAUCENE 
- MAZAN 
- MODENE 
- SAINT-DIDIER 
- SAINT-HIPPOLYTE-LE-GRAVEYRON 
- SAINT-PIERRE DE VASSOLS 
- SARRIANS 
- SUZETTE 
- VACQUEYRAS 
- VENASQUE 

 
Le 3 décembre 2013 le Département de Vaucluse et la CoVe ont signé une convention ayant 
pour objet de définir les modalités de mise en œuvre de la nouvelle répartition des 
compétences entre les deux collectivités. Plus largement, elle déterminait les conditions de 
coopération entre les autorités signataires en vue d'un fonctionnement optimisé dans différents 
réseaux de transport collectifs placés sous leur responsabilité. Enfin, elle définissait également 
les conditions de financement des transports scolaires dans le ressort territorial de la CoVe 
 
En application de la loi n° 2015-991 du 7 août 2015 portant Nouvelle organisation territoriale de 
la République (dite « Loi NOTRe »), la Région s’est substituée au Département de Vaucluse 
dans ses droits et obligations pour l’exécution de cette convention à compter du 1er janvier 
2017. 

 
La convention étant échue, il doit être procédé à son renouvellement et à la mise à jour des 
modalités précédemment inscrites, notamment en matière de complémentarité des deux 
réseaux.  
 

 
ARTICLE 1 : ORGANISATION DES SERVICES 
 
La Région et la CoVe, Autorités Organisatrices de la Mobilité (A.O.M.) dans leur périmètre 
respectif, s’engagent à des prestations mutuelles de transport de voyageurs. 
Il s’agit de la prise en charge de voyageurs de leur réseau respectif dans certains secteurs, 
permettant une meilleure organisation de leurs services respectifs, tout en rationalisant les 
coûts. 
 
Afin de déterminer les évolutions de service attendues ou à envisager, les deux A.O.M. se 
rencontreront lors de chaque rentrée scolaire, lors de la survenance d’un nouveau besoin, et 
régulièrement au moins une fois par an afin d’effectuer un bilan. 
 
S’il s’avère que des moyens supplémentaires doivent être mis en œuvre, une étude serait 
faite pour trouver la solution la plus adaptée. 
 
Enfin, l’ensemble des arrêts urbains situés sur l’itinéraire des lignes du réseau régional de 
proximité ZOU ! seront desservis, dans le respect des règles énoncées ci-dessous. 
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1.1 - Desserte par le réseau Trans’CoVe de secteurs situés hors de son périmètre de 
compétence 
 
La Région sollicite la prise en charge par la CoVe des usagers des lignes commerciales et 
scolaires, sur les secteurs de SABLET et de SEGURET et lui délègue pour se faire sa 
compétence pour ces services, conformément à l’article L1231-4 du code des transports. 
 
Dans d’autres secteurs où les périmètres de transports sont limitrophes, afin de compléter 
ponctuellement l’offre offerte, la CoVe pourra être appelée également à assurer ce service 
pour le compte de la Région (ex : cas de MORMOIRON pour la desserte de plusieurs 
arrêts).  
 
Les déplacements de ces voyageurs détenant un titre de transport du réseau ZOU ! seront 
acceptés sur ces services, sans que ces derniers soient contraints d’acquitter un titre du 
réseau Trans’CoVe. 
 
Les horaires des services seront affichés sur les points d’arrêts desservis par les deux 
réseaux, selon leur charte graphique respective.  
 
 
 
1.2 - Desserte par le réseau ZOU ! de secteurs situés sur le ressort territorial de la 

CoVe 
 
La CoVe sollicite également de son côté, afin de compléter l’offre offerte sur son réseau, la 
prise en charge des usagers CoVe par les lignes de proximité du réseau régional routier 
ZOU !, dans certains secteurs où les ressorts territoriaux sont limitrophes. 
 

1.2.1 Usagers non scolaires : 
Ainsi, afin de favoriser la complémentarité entre les deux réseaux, tous les usagers 
commerciaux munis d’un titre Trans’CoVe peuvent se déplacer sur les lignes de 
proximité ZOU ! dans le ressort territorial de la CoVe, en dehors des trajets 
« urbains » réalisés intégralement sur la commune de Carpentras - exception faite 
des quartiers excentrés de Carpentras (Hameau de Serres, arrêts Perrière et 
Reynarde où la prise en charge des usagers de compétence CoVe est autorisée).  
Les usagers de compétence CoVe souhaitant emprunter une ligne de proximité 
ZOU ! dans le cadre défini ci-dessus peuvent également acquérir un billet unitaire au 
tarif Trans’Cove à bord des véhicules. La recette est alors conservée par le 
transporteur qui exploite la ligne de proximité ZOU! empruntée par l’usager. 
 
1.2.2 Usagers scolaires : 
 

Les titulaires d’un Pass ZOU ! Etudes sont acceptés gratuitement sur le réseau 
Trans’CoVe aux heures creuses (entre 9h et 15h, sauf le mercredi entre 12 et 13h). 
Si les élèves titulaires d’un Pass ZOU ! Etudes veulent emprunter des services 
Trans’CoVe en dehors de ces heures creuses, ils doivent s’acquitter d’un titre 
Trans’CoVe. 
Exception : Les élèves résidant sur la commune de Mormoiron scolarisés dans 
un établissement de Carpentras peuvent prendre, avec leur Pass Zou ! Etudes, la 
ligne Trans’CoVe « Flassan-Carpentras » aux arrêts de la Commune de Mormoiron 
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uniquement desservis par le réseau Trans’CoVe ou l’arrêt les Gaps sur la Commune 
de Flassan. 
 
1.3 – Intermodalité 

 
1.3.1 – Tarification combinée pour les usagers non scolaires 
Afin de promouvoir l’intermodalité et de développer l’attractivité du transport public, la 
Région et la Communauté d’Agglomération conviennent de proposer à la clientèle 
une tarification combinée avec les lignes de proximité du réseau routier régional Zou 
!. 
Par délibérations n°21-377 du 23 juillet 2021 et n°22-390 du 24 juin 2022, la Région 
a adopté sa nouvelle gamme tarifaire entrée en vigueur le 5 janvier 2023. Les tarifs 
combinés doivent être revus en fonction de la nouvelle gamme. Une réduction de 
20% est consentie par chacune des collectivités sur son titre.  
Les titres à tarification combinée donnent droit à la correspondance en illimité, sans 
coût supplémentaire pour les usagers, entre le réseau Trans’CoVe et l’ensemble des 
lignes de proximité du réseau régional ZOU !.  
Les modalités pour les voyageurs et la grille tarifaire combinée aux tarifications en 
vigueur au 1/09/2023 sont mentionnées en annexe de la présente convention.  
Les modalités pour la CoVe et la Région sont les suivantes : 

- la réduction de 20% accordée à l’usager sur les abonnements mensuel 
ou annuel est prise en charge par chacune des collectivités à hauteur de 20% 
du titre concerné sans réduction. 
- Les abonnements sont vendus à partir du terminal point de vente ZOU 
du Pôle d’échange multimodal de Carpentras.  

La Région et la CoVe disposant de deux systèmes billettique différents, deux titres 
de transports seront délivrés pour offrir aux passagers la possibilité de voyager sur 
les deux réseaux (ZOU ! et Trans’CoVe). 
La tarification combinée est appliquée aux titres suivants : 

Titres lignes de proximité Zou !: 
- Abonnements mensuels plein tarif 
- Abonnements annuels plein tarif 
 

Seules les lignes de proximité du réseau régional ZOU ! sont accessibles avec ces 
abonnements. Les abonnements mensuels et annuels ZOU ! solidaires et solidaires+ 
sont exclus du présent dispositif. 

 
Titres Trans’CoVe : 

Abonnements mensuels plein tarif 
Abonnements annuels plein tarif 
Abonnements mensuels solidaires 
Abonnements annuels solidaires 
 

Les voyageurs non scolaires ne bénéficient pas d’un accès ‘’libre circulation’’ sur le réseau 
Trans’CoVe sauf s’ils s'acquittent d'un titre intermodal. 
 

La Région et la Communauté d’agglomération conviennent d’indexer le titre combiné 
selon les indices propres à chaque réseau pour la part du titre qui le concerne sans 
qu’il soit besoin de délibérer. La collectivité dont le tarif doit être modifié informe 
l’autre de son taux de revalorisation. 
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1.3.2 – Tarification combinée pour les usagers scolaires 
Les élèves domiciliés sur la CoVe, dont le trajet domicile-établissement nécessite de 
réaliser une correspondance entre le réseau Trans’CoVe et le réseau Zou !, pourront, 
après achat d’un Pass Zou ! Etudes, bénéficier d’un abonnement scolaire 
Trans’CoVe au tarif permettant un coût équivalent à celui des autres élèves 
scolarisés et résidents sur la CoVe. Le titre scolaire Trans’CoVe ainsi acquis 
permettra de voyager sur le réseau Trans’Cove selon les mêmes conditions que les 
abonnements scolaires classiques.  
L’abonnement scolaire Trans’CoVe sera délivré au point de vente du Pôle d’échange 
multimodal de Carpentras sur présentation des justificatifs de l’achat du Pass Zou ! 
Etudes, du domicile et de l’établissement fréquenté par l’élève. 
 
1.4 – Communication institutionnelle 
 

La Région, directement ou par ses exploitants, pourra participer à des opérations de 
communication et de promotion liées à la mobilité  

 

La CoVe s'engage à mentionner la participation de la Région sur les documents qu'elle 
diffuse à la clientèle (dossiers de transport scolaire). 

 

1.5 – Cohérence et complémentarité des réseaux de transport 

 

Les deux parties s'engagent à veiller à une évolution cohérente des réseaux de transport qui 
permette de développer leur complémentarité : 

 

- échange d'informations et études relatives aux déplacements dont elles disposent, 
- complémentarité entre services, 
- information réciproque en cas de perturbations (circulation, travaux, réseaux …), 
- information réciproque aux points d'arrêts et dans le PEM (Bâtiment voyageurs et quais), 
- travail sur l'identification des véhicules, 
- promotion des réseaux de transport (semaine de la mobilité + actions ponctuelles), 
- mise en accessibilité des réseaux pour les personnes à mobilité réduite, 
- engagement dans une réflexion sur la mise en place de la billettique intermodale dans 

une perspective d'interopérabilité avec les réseaux régionaux Express et de proximité 
ZOU !, 

- gestion conjointe du point d'information voyageurs transport public routier du PEM de 
CARPENTRAS, 

- échange d'information sur les évolutions tarifaires et recherche de titres optimisés. 
 
 
1.6 – Points d’arrêt communs aux deux réseaux 
 
La Région intervient conformément au cadre d’intervention régional relatif aux points d’arrêt 
du réseau ZOU ! arrêté par délibération n°21-287 du 23 avril 2021. 
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ARTICLE 2 : CONDITIONS FINANCIERES 
 
2.1 Financement des transports scolaires 
 
La convention signée en 2013 avait établi le principe d’un transfert des frais engagés pour 
assurer la mission de transport scolaire par la CoVe. Le montant avait été calculé sur la base 
des effectifs et des dépenses consacrées par le Département de Vaucluse, Autorité 
organisatrice compétente à l’époque. Cette participation avait été fixée à 1 241 607 €. 
 
Le périmètre de la CoVe n'ayant pas évolué, le montant versé par la Région à la 
Communauté d’agglomération, au titre de sa participation aux charges des transports 
scolaires effectués à l’intérieur de son périmètre au titre de la précédente convention est 
reconduit à l'identique. 
Son montant est fixe et ne sera pas indexé. 
 

Les sommes dues par la Région seront versées par cette dernière à réception de l’avis de 
sommes à payer émis par la Communauté d’agglomération selon l’échéancier suivant : 

 

 1er    acompte de 420 000 € le 1er septembre 
 2ème  acompte de 420 000 € le 15 novembre  
 solde le 1er juin 

 

 

2.1.2 Dans le cas où les moyens d’exploitation mis en place sur les lignes concernées par le 
transporteur de l’une ou de l’autre des Collectivités seraient affectés directement par la prise 
en charge de passagers de l’autre réseau, nécessitant de ce fait un renforcement ayant un 
impact organisationnel et (ou) financier important, il est convenu que l’AOM concernée 
donnera priorité de sièges aux passagers dépendants de son réseau.  
 
2.1.3 Afin de pouvoir garantir la continuité de cette réciprocité de service, les deux AOM 
définiront ensemble les modalités de prise en charge opérationnelle et (ou) financière de ce 
surnombre capacitaire. 

 
2.2 Gestion des recettes relatives au titre intermodal de transport / Lignes commerciales 
 

Les titres étant vendus sur le TPV dédié pour chaque réseau, le point de vente 
reversera à chaque transporteur la recette qui lui revient. 
 
ARTICLE 3 : CLAUSES RGPD 
 
La Région et la Communauté d’agglomération devront respecter la réglementation applicable 
en matière de données à caractère personnel (Règlement UE 2016/679 du 27 avril 2016 relatif 
à la protection des personnes physiques à l'égard du traitement des données à caractère 
personnel, Loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée relative à l’informatique, aux fichiers et aux 
libertés). 
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ARTICLE 4 : DUREE 
 
La présente convention prend effet au 1er septembre 2023. Elle est conclue pour une durée de 
5 ans soit jusqu'au 31 août 2028. Elle sera reconduite par avenant, dès lors qu'aucune 
disposition légale ou réglementaire n'aura modifié les champs de compétence incombant à l'un 
ou l'autre des parties. 
 
Par ailleurs, toute modification substantielle fera l'objet d'un avenant qui précisera les 
incidences, notamment en ce qui concerne les modalités financières définies à l'article 2. 
 
 
ARTICLE 5 : LITIGES 
 
La CoVe et la Région conviennent que les litiges qui résultent de l’application du présent 
accord feront l’objet d’une tentative de conciliation. 
 
A défaut de conciliation dans un délai de trois mois à compter de la constatation du litige par 
lettre recommandée avec accusé de réception, la CoVe et la Région conservent la faculté de 
soumettre leurs litiges à la compétence exclusive du Tribunal Administratif. 
 
 
 
 
 
Fait à Avignon, le 
 
          Pour la Région                                                             Pour la Communauté 
d'Agglomération  
Le Président du Conseil régional                                                Ventoux-Comtat Venaissin  
                                                                                                             La  Présidente 
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ANNEXE : Tarifs combinés et conditions d’utilisation 
 

 
 

Les tarifs sont arrondis à l’euro supérieur 
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